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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2021. januar 4-t6] visszavonasig

FOGALMAK

Altalinos Szerzédéses Feltételek ("ASZF”):

A B. H. & H. Miszaki Szolgaltatd6 és Kereskedelmi Kft., mint Véllalkoz6 és az iigyfele, mint
Megrendeld kozott 1étrejott Szerzodés altalanos feltételeit szabalyozza és annak elvalaszthatatlan részét
képezi.

Bazisérték / Bazisar:

Felek altal egyiittesen jovahagyott, az Egyedi Szakértdi Szerzodésben rogzitett érték / ar.

Egyedi Szakértoi Szerzodés ("’Szerzodés™):

Megrendel6 és Vallalkozo kozott 1étrejott szerzodés, amely tartalmazza a megbizasra vonatkozé azon
sajatossagokat és egyedi feltételeket, amelyek nincsenek szabalyozva jelen ASZF-ben, illetve az sszes
olyan egyedi megallapodast, amelyek a jelen ASZF rendelkezéseit6] eltérnek.

Felek:

Megrendel6 és Vallalkoz6 egyiittes megnevezése.

Honlap:

A jelen weboldal (energiatender.hu), amely a Felek kozti Szerzodés megkotését segiti eld,
lehetdségekrol tajékoztat.

Kereskedok:

Kereskedok kizarolag a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott (foldgaz-
vagy / és villamos energia kereskedelmi engedéllyel rendelkezd) villamos energia vagy / és foldgaz
kereskeddk €s a neviikben eljard természetes személy képviselok lehetnek.

Megrendel6:

Az a természetes vagy jogi személy, aki Vallalkozonak a Szerzédés megkdtésével megbizast ad
energetikai vagy egyéb targyu szolgaltatas nyujtasara szakértoi dij ellenében.

Villalkozé:

B. H. & H. Miiszaki Szolgaltatoé és Kereskedelmi Kft. (székhely: 1037 Budapest, Maramaros Ut 15/b.;
levelezési cim: 1037 Budapest, Maramaros Ut 15/b.; cégjegyzékszam: 01 09 162756; addszam:
10665806-2-41; képviseld: Balla Zoltan; telefonszam: +36-1-387-6885; e-mail:
kapcsolat@energiatender.hu; bankszamlaszam: 11613008-00184000-13000003).

Meghatalmazas:

Megrendeld altal Vallalkozonak adott olyan Megrendeldlevél, ami a villamos energia vagy / és foldgaz
kereskedé vagy egyéb mas gazdasagi tarsasag felé igazolja azt, hogy a Vallalkozo jogosult a
Megrendel6levélben szerepeltetett jogkdrokben a Megrendeld képviseletében és nevében teljeskoriien
eljarni.

Szolgaltatas:

A Szerzodés alapjan a Vallalkozo altal nyujtott szolgaltatas.

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek, mely elvélaszthatatlan részét képezi Szerzédésnek
tartalmazza a Feleket megillet6 altalanos jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés 1étrejottéhez
sziikséges altalanos feltételeket és felelésségi szabalyokat — a vonatkozo kotelez6 érvényil
jogszabalyok rendelkezései mellett —. Jelen ASZF-et egyik Félnek sem kell kiilon alairnia, az
onmagaban alairas nélkiil hiteles. A hatalyos ASZF minden esetben megtalalhat6 és letlthet6 a
www.energiatender.hu honlaprol.

2. Amennyiben a Szerz6dés és az ASZF tartalma kozott ellentmondas lenne, ugy a Szerzdésben
foglaltak az iranyadok, kivéve azon pontokat, ahol az az ASZF-ben kiilon feltiintetésre keriilt.

3. Az ASZF hatéalya kiterjed minden olyan természetes- és jogi személy Megrendel6re, aki a
Vallalkozoéval szerz6dést kivan kotni vagy Szerzodést kotott.

4. Az energiatender.hu honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai és mas jellegl tajékoztatast,
melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a weboldalon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.
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5. Az energiatender.hu honlapot a B. H. & H. Miszaki Szolgaltatdé és Kereskedelmi Kft. (a

1.
1.

2.

1.
1.

tovabbiakban B. H. & H. Kft.) lizemelteti és tartja fenn, az azon keresztiil kozvetleniil vagy
kozvetetten nyujtott szolgaltatasok tekintetében a B. H. & H. Kft., mint Vallalkozo jar el jelen
ASZF szerint, valamint a Szerz6dés vagy egyéb megbizas alapjan.

Vallalkozé felhivja a honlapra latogatok és Megrendeld figyelmét arra, hogy az ASZF tartalmat
¢és szovegét Vallalkozo barmikor jogosult egyoldalian modositani 0igy, hogy annak szovegét a
hatalybalépés datumaval megjeldlve az energiatender.hu honlapjan koézzéteszi. A honlapon
torténd kozzététel egyszerre mindsiil a potencialis érdekloddk és a Vallalkozoval mar €16
szerz6déssel rendelkezdk, azaz a Megrendeldk tdjékoztatdsdnak is. Az el6forduld modositasok
nem visszamendleges hatalyuak.

SZERZODES TARGYA

Vallalkozo az energiatender.hu honlapot meglatogaté és azon keresztiil (vagy telefonon vagy e-
mailen) jelentkez6 gazdasagi tarsasagok, intézmények és Onkormanyzatok szamara
(®Megrendel6”) elektronikus Gton tesz ajanlatot energetikai vagy mas egyéb témaja szakértdi
munka elvégzésére, kozvetitdi szerepet vallalva.

Jelen ASZF hatélya ala tartozé minden szerz8dés nyelve a magyar nyelv.

MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Megrendeld a Szerzédés alairasaval egyidejiileg Vallalkozo rendelkezésére bocsajtja mindazokat
az adatokat és dokumentumokat, amelyek a szerz6dés teljesitéséhez sziikségesek.

Megrendeld a Szerzodés alairasaval kijelenti, hogy a Szerz6dés megkotését megeldzoen, illetve
a SzerzOdés teljesitése érdekében atadott dokumentumok a valoésagnak megfelelnek.

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy a megbizas teljesitése soran a Vallalkoz6 a Megrendeld
altal megadott adatok hitelességét nem koteles ellendrizni, még akkor sem, ha az adatok
dijmentesen elérhetéek nyilvanosan elérhetd adatbazisokbol.

A Szerzddésben foglaltak teljesitése sordn a Megrendeld koteles Vallalkozdval egyiittmiikodni,
ennek keretében a teljesitéséhez sziikséges minden informaciot Vallalkozo részére legkésobb a
tender kiirasban meghatarozott hataridére megadni.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo6 hatarozza meg a megbizas teljesitéséhez eldirt
adatok korét és terjedelmét a SzerzOdésben foglaltak szerint. Abban az esetben, ha Megrendeld
hataridére nem tud vagy nem akar adatot szolgaltatni vagy nem a Szerzddésben foglaltaknak
megfeleléen tortént az adatszolgaltatas, gy Vallalkozd felhivja a Megrendeld figyelmét a
Szerz6désben rogzitettekre — a helytelen adatszolgaltatasra — . A teljesitésre valo felhivas
elektronikus uton, e-mail formajaban torténik.

Megrendelé6 minden esetben koteles a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat,
adatokat, iratokat és informaciokat elére meghatarozott idépontig bezardlag, megfeleld
mindségben ¢és mennyiségben a Vallalkozd rendelkezésére bocsatania. Amennyiben a
Megrendel6 részérél barmilyen valtozas all be a megbizast vagy/és a Szerzddést is érintd
barmilyen koriilményben vagy dontésben, ugy arrdl haladéktalanul irasban (e-mail forméajaban)
értesiteni sziikséges a Vallalkozot.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkoz6 nem kételes vizsgalni a Megrendeld altal a
megbizas soran rendelkezésére bocsatott dokumentumok hitelességét, valamint az azokban
szerepl6 adatok pontossagat, helyességét - kivéve, ha a Szerz6dés targya kifejezetten erre iranyuld
munkavégzést tesz sziikségessé.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy koteles a SzerzGdésben és a hatalyos ASZF-ben foglalt
kotelezettségeinek hataridore eleget tenni.

Megrendeld tudomasul veszi ¢és elfogadja, hogy Vallalkozo6 a Szerzédést vagy az azzal
egyenértékii megbizast a Megrendeldvel részletesen egyeztetett majd lebonyolitott beszerzési
vagy egy€éb mas targyu tender eredményeképp létrejovo, a Megrendeld részére elektronikus tton
(e-mailben) megkiildott energiakereskeddi vagy mas egyéb gazdasagi tarsasag altal tett — a tender
kiirdsanak megfeleld — ajanlattal teljesiti. Vallalkoz6 mindvégig arra torekszik, hogy az energia-
vagy mas egyéb piacon rendelkezésre allo ajanlatok koziil a lehetd legtobb — a Megrendel6 altal
meghatarozott — szempontbol optimalis ajanlatot prezentalja.
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IV. VALLALKOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1.

V.

=

A Vallalkozé (vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozoja) koteles a Szerzddés targyat képezd
energetikai vagy mas egyéb targyu szolgaltatds nyujtdsdra a Szerzddésben meghatarozott
tartalommal és hataridében.

Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik azon személyi és targyi feltételekkel, szakismerettel,
amelyek az energetikai és az egyéb targyt szolgaltatasok nyujtasdhoz sziikségesek.

A Vallalkozé a Megrendelé hozzijarulasa nélkiil jogosult a teljesitésbe kozremiikodot (pl.
alvallalkozo) bevonni, akinek tevékenységéért a Ptk. rendelkezései szerint tartozik felelosséggel.
Villalkozo6 a teljesitése soran minden olyan koriilményrdl, amely a szerz6dés hataridére torténd
teljesitését akadalyozza vagy lehetetlenné teszi haladéktalanul kételes a Megrendel6t értesiteni.
Vallalkoz6 kijelenti, hogy az altala végzett tevékenységek soran jogi tanacsadast nem végez.
Amennyiben a Megrendel6nek kiilén igénye meriil fel ilyen tevékenység bevonasara, Ggy a
Villalkoz6 — kozos irasbeli megegyezést kovetben — gondoskodhat jogi tanacsadoi
kozremitkodésrol, melynek minden felmeriild koltségét — ami az eredeti megbizasi dijnak nem
része — a Megrendel6 viseli.

Villalkoz6 munkajabol kifolydlag valamennyi energetikai vagy egyéb szolgaltatasa révén
tudomasara jutott informacidokat — melyek lehetnek informaciok, adatok, dokumentumok,
adathordozok, stb. — bizalmasan kezeli. Vallalkozd részér6l az adatok kezelése a mindenkor
hatalyos ,,Adatkezelési és Adatvédelmi T4jékoztatd és Szabalyzat”-ban foglaltaknak megfeleléen
torténik, a tajékoztaté megtekinthetd és letoltheté a www.energiatender.hu honlapon. Megrendel6
a SzerzOdés alairasaval Kifejezetten tanusitja és igazolja, hogy a Vallalkozo Adatkezelési és
Adatvédelmi Tajékoztatd és Szabalyzat dokumentumat megismerte és azt feltétel nélkiil
elfogadja.

FELELOSSEGKORLATOZAS

Amennyiben a Megrendeld altal a szerzoédéskotést megeldézdéen vagy a teljesités soran a
Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatott adatok nem felelnek meg a valdsdgnak, hidnyosak vagy
hibasak, az ebbdl eredd karokért a Vallalkozé semmilyen felelosséget nem vallal, kartéritési
felel6sség nem terheli.

Vallalkozé kijelenti, hogy — a piac sajatossagaibol adodéoan — nem garantal és nem vallal
felel0sséget arra vonatkozolag, hogy jutdnyosabb ajanlatot képes beszerezni a Megrendeld
részére a rendelkezésre allonal. Felek kedvezobb ajanlatnak azt tekintik, ami a Szerzédésben
megjelolt Bazisértékhez képest alacsonyabb szamértékkel rendelkezik.

Vallalkozo teljes mértékben kizarja a feleldsségét a Megrendel6t éré valamennyi olyan
bekovetkezett karral vagy elmaradt haszonnal kapcsolatban, amely abbol szarmazik, hogy a
Vallalkoz6 révén javasolt energiakereskedé vagy barmilyen egyéb mas gazdasagi tarsasag a
Megrendeldvel kotott szerzodését nem, vagy nem megfelelden, vagy hibasan teljesiti, vagy a
Megrendel6nek, illetdleg harmadik személy szamara barmely modon kart okoz.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo kizarja a felel6sségét azzal kapcsolatban, ha a
Vallalkoz6 révén javasolt energiakereskedd vagy egyéb mas gazdasagi tarsasag a Megrendel6
altal elfogadott ajanlatban kozoltek ellenére nem koti meg a szerzédést a Megrendelével, ett6l
fiiggetlentil a Vallalkozo a Szerz6désben foglalt kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett, igy
a szakért6i dijra 100%-ban jogosult.

Jelen ASZF semmilyen médon nem terjed ki és nem vonatkozik a Megrendel6vel barmilyen
szerzddéses jogviszonyba keriilt vagy a késobbiekben keriild jogalanyra, kozottiik (Megrendeld
és jogalany ko6z6tt) egy lehetséges jogvita keretében vitarendezésben torténd szerepvallalasra. A
Megrendel6 és a jogalany kozott bekdvetkezd vagy bekovetkezett jogviszonybdl szarmazod
karokért, elmaradt haszonért, illetve semmilyen igényért a Vallalkozo nem felel. Ezen
problémakort Megrendel6 és jogalany egymas kdzott rendezik.

A Villalkoz6 hatarozottan kizarja a feleldsségét azon valamennyi bekodvetkezett vagy
bekovetkezd karért vagy elmaradt, elmarado haszonért mely abbdl szarmazdan éri a Megrendel 6t
vagy egy esetleges harmadik személyt, hogy a szerz6déskotés a Megrendeld érdekkorében
felmeriilt okbol meghitsul, példaul energiakereskedével vagy mas gazdasagi tarsasaggal. A
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VI.

Megrendeld egyetért azzal, hogy a szerz6déskotés elmaradasa nem érinti a Vallalkozo szakértoi
dij irdnti igényét.

A Vallalkozo kijelenti, hogy semmilyen feleldsséget nem vallal a szerzédéses jogviszony alatti
kapcsolattartassal 0Osszefliggd esetlegesen felmeriild informacidtechnoldgiai problémakért,
kovetkezményekért. llyenek lehetnek példaul az internet szolgaltatasban keletkez6 leallasok, de
ideértve a telefon- €s mobilszolgaltatassal, valamint a tarhely és webes szolgaltatassal 6sszefiiggo,
nem megfeleld mikodésbdl szarmazd karok is.

DIJAZAS, FIZETESI ES PENZUGYI FELTETELEK

Szakértéi dij

1.

Minden olyan dijat, dijtételt és ellenszolgaltatast, ami a Vallalkozot megilleti a Szerzédés
tartalmazza. Megrendel6 kijelenti és a Szerz6dés alairasaval igazolja, hogy elismeri a Vallalkozo
jogosultsagat a Szerz6désben foglalt minden olyan dijra, dijtételekre és ellenszolgaltatasra — még
abban az esetben is —, amennyiben sajat dontésébol kifolydlag nem vette maradéktalanul igénybe
a szerzOdés hatalya alatt a Vallalkoz6 altal nyujtott valamennyi szolgaltatast.

Fizetési feltételek

2.

Abban az esetben, ha a Vallalkozot az ASZF-ben vagy a Szerzédésben foglaltak szerint
karokozas, sérelem vagy nem fizetés (Megrendel6éi pénziigyi nem teljesités) érné vagy, ha a
Szerz6dést a Megrendel$ egyoldaluan felmondta vagy a Szerzédést a Vallalkozo6 azonnali hatalyu
felmondassal megszlnteti, akkor a Vallalkozé jogosult a Szerzédés vonatkozo fejezetében
feltlintetett és részletesen definialt meghitsulasi kotbérre attol fiiggetleniil, hogy a Szerzédésben
kiilon szakért6i vagy szolgaltatasi dij vagy dijak feltiintetésre kertiltek-e.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozé szamldjanak megfeleléen a szamlan
feltiintetettek szerint esedékesek mindazon dijak, dijtételek ¢és egyéb fennallo fizetési
kotelezettségek, amelyek a Vallalkozot megilletik a Szerzédésben foglaltak szerint. A szamlanak
meg kell felelnie a mindenkor hatalyos szamviteli, adozasi és egyéb jogszabalyi el6irasoknak,
valamint a jelen ASZF-ben el&irt feltételeknek.

A Megrendel6 egyetért azzal, hogy amennyiben a Vallalkozo altal kiallitott szamlat befogadta és
az abban szerepld fizetési hataridon beliil irasbeli panasszal nem élt, ugy a szamla egyben
teljesitésigazolasnak is mindsiil, valamint a Vallalkozo6 a szamlat befogadottnak nyilvanitja.
Alapesetben a Megrendel6 a befogadott szamla ellenértékét a szamla kiallitasat kovetd 15 naptari
napon beliil a Vallalkozd bankszdmlaszdmara torténd banki atutalassal teljesiti. Ettol eltérd
fizetési konstrukcio csak a Szerz6désben foglaltak alapjan lehetséges.

Eljaras nem- vagy késedelmes fizetés esetén

6.

Amennyiben a Megrendel6 fizetési késedelembe esik, tigy koteles a Ptk. szerinti, a gazdasagi
tarsasagokra vonatkozo késedelmi kamatot fizetni az Osszes késedelemmel érintett napra,
valamint meg kell fizetnie a 2016. évi IX. tv. 3. § (1) bekezdése szerinti behajtasi koltségatalanyt
is a Vallalkoz6 részére. Fizetési felszolitast Megrendel6nek minden esetben tértivevényes ajanlott
levélként kiildi meg a Vallalkozo és ha Megrendel6 tartozasat az eredeti szamla szerinti teljesitési
1d6 lejaratat kovetd 30 naptari napon beliil sem teljesiti, igy Vallalkozoé felszdlitja Megrendel6t a
felszamolasi jogszabalyokat alapul véve, és minden addigi kovetelését az altala valasztott peres
vagy nemperes eljaras soran érvényesitse 8 Megrendelovel szemben.

Vallalkozo fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Szerzédésben vagy / és az ASZF-ben foglaltak
szerint fennalld barmely kovetelését (a Ptk. 2013. évi V. tv. alapjan) engedményezze.

Szerzddésszegés -nem Kizaréolagos- esetei és jogkdvetkezményei

8.

Vallalkoz6 szerzddésszegése és annak jogkdvetkezményei:

Vallalkozd szerzOdést szeg, amennyiben nem, vagy nem a Szerz6désben megallapodott
feltételekkel és hataridokkel teljesit. Err6l Megrendel6t nem tajékoztatta és nem kért vagy
amennyiben kért, nem kapott az eltérésre jovahagyast Megrendel6tol. Megrendelé ebben az
esetben jogosult azonnali hatallyal felmondani a Szerz6dést.

Vallalkozo fenti esetekre értelmezett szerz6désszegése esetén nem jogosult szakértoi dijra.
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9, Megrendeld szerzOdésszegése és annak jogkovetkezményei:

10.

VILI.
1.

Megrendeld szerzdést szeg, amennyiben nem tesz eleget a Szerzédésben vagy / és az ASZF-ben
foglalt kotelezettségeinek.

Vallalkoz6 ebben az esetben is jogosult szakért6i dijra, meghiusulasi kdtbérre és minden egyéb
koltsége megtéritésére, mely ez esetben egy Osszegben meriil fel a Szerzddés vonatkozo
pontjainak megfelelden.

Abban az esetben, ha barmelyik fél nem teljesiti jelen ASZF vagy a Szerzédésben leirtakat vagy
a leirtak egy részét és Vallalkozé nem haladéktalanul teszi meg a nem vart eseményekkel
Osszefiiggd intézkedéseket, az semmilyen kortilmények kozott sem tekinthetd ugy, hogy
Vallalkozé elallna barmely 6t megilleté — a jelen ASZF-bél, a Szerzddésbél, birosagi gyakorlatbol
vagy jogszabalybol eredd — jogatol.

KAPCSOLATTARTAS MODJA

A Felek egybehangzdan megallapodnak abban, hogy a Felek kozti kommunikécié és altalanos
kapcsolattartas elsédlegesen elektronikus tton torténik. A Szerzédésben lefektetett szempontok
szerint — a mindenkori titoktartasi szabalyok maximalis betartasa mellett — a tajékoztatast,
informaciok megosztasat és értesitéseket a Felek egymds kozt eldre deklaralt elérhetdségeken
keresztiil kotelesek teljesiteni.

A Megrendel6 beleegyezik abba és a Szerz6dés alairasaval hatarozottan elfogadja, hogy csak a
Szerz6désben mar elore deklaralt kapcsolattartasi cimekrél szarmazo értesitéseket vagy
lizeneteket — legyen az elektronikus vagy papir alapt, de mindenképpen irasos formatumu —
tekinti a Vallalkozé a megbizassal kapcsolatos hivatalos Megrendel6i félt6l szarmazonak. A
Villalkoz6 szintén csak elére egyeztetett kommunikacios csatornakon és eldre hivatalosnak
megnevezett kapcsolttartasi cimekr6l folytat kommunikaciot a Megrendelével. A Felek
kijelentik, hogy barmely részrdl torténd a Szerzdést is érintd, ott feltiintetett kapcsolattartasi
cimben — legyen az akar telefonszam vagy e-mail cim — bekovetkezd valtozasrol kolcsondsen
legkés6bb 5 munkanapon beliil értesitik egymast. Az irdsbeli értesitésnek egy olyan
kapcsolattartasi cimrél kell érkeznie, amely mar szerepel a hatalyos Szerz6désben. A valtozas
akkor tekinthetd mindkét Fél altal elfogadottnak, ha azt a masik Fél irasban visszaigazolta. A
Felek kijelentik azt is, hogy a megvaltozott adatokrol késziilt tdjékoztatdst a Szerzdés
adatvaltozast rogzitd6 mellékleteként értelmezik tovabb és a visszaigazolast kdvetden
automatikusan a Szerz6dés soron kovetkezd sorszamii mellékletévé valik, feliilirva ezaltal az
eredetiben talalhato, de mar nem €16 kapcsolattartasi adatokat.

Vallalkozo a Megrendel6tél a Szerz6dés hatalya alatt érkezett kérdéseket, megkereséseket,
panaszokat és javaslatokat alapesetben a kapcsolat@energiatender.hu iigyfélszolgalati e-mail
cimén keresztiil fogadja és e-mailben vagy siirgés sziikség esetén telefonon valaszolja meg. A
Szerzédésben részletezésre kerlilnek a Felek kozti tovabbi hivatalos kapcsolattartasi cimek és
elérhetGségek.

VIIl. ADATKEZELESRE VONATKOZO SZABALYOK

1.

Vallalkozo6 az energiatender.hu honlapon keresztiil a szamara eljuttatott Megrendel6t képviseld
természetes személy személyes adatait kizarolag a Szerz6dés(ek) teljesitésének érdekében gyiijti
és kezeli.

Vallalkozo6 a Megrendel$ iizleti-gazdasagi adatait bizalmasan kezeli, azokat kizarolag a
Szerzédésben vagy azzal egyenértékii megbizasban vallalt feladat(ok) ellatasa céljabol tovabbitja
harmadik személynek, energiakeresked6knek vagy egyéb mas gazdasagi tarsasagoknak
ajanlatkérés céljabol, mely tovabbitasba a Megrendeld feltétel nélkiil beleegyezik.

Az energiatender.nu weboldal adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd ¢€s szabalyzat
dokumentuma az energiatender.hu/adatkezelesi-tajekoztato oldalon megtekinthet6 és let6lthetd.
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IX. TITOKTARTAS

1.

A szerz6d6 Felek egyetértenek abban, hogy bizalmasnak tekintenek és kezelnek minden olyan
iizleti, gazdasagi, informatikai, pénzligyi, miiszaki, vagy egyéb mdas tartalmi, nem a
nyilvanossagra tartoz6 anyagot, adatot és informaciot, amelyet az elérendo cél érdekében egymas
tudomasara hoznak, vagy kiadnak. Az &sszes ily modon kapott informaciét a legszigoribb
titoktartds megtartasaval koteles kezelni és tarolni tovadbba olyan intézkedéseket sziikséges
Feleknek meghoznia, amelyekkel megakadalyozhatok a bizalmas informaciok nyilvanossagra
keriilése, azok barki altali jogosulatlan hasznalata, elterjedése.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy harmadik személynek a bizalmas jellegli informaciokat,
adatokat, a Szerz6dést vagy annak egy részét nem adhatja at, nem hasznalhatja fel egyéb mas
gazdasagi szervezetnél haszonszerzés céljara a Vallalkozo kifejezett, irasbeli beleegyezése
nélkiil. Megrendel6 szavatol azért, hogy nem engedi meg masoknak, hogy hasznaljak a dedikaltan
Megrendeld szamdra késziilt, Megrendelének bizalmasan atadott vagy vele megosztott
barmineml informaciot, vagy ahhoz barmely modon illetéktelenek hozzaférjenek.

Vallalkoz6 a szakértéi megbizas teljesitése soran Megrendelével kapcsolatosan tudomasara jutott
minden informaciét bizalmasan kezel, informaciot barmely harmadik személy szamara csak a
jelen ASZF-ben vagy a Szerzédésben foglaltak szerint tovabbit. Kivételt képeznek az olyan
esetek, amikor birdsagi vagy hatosagi jogerés hatarozat alapjan az adatokat a torvény erejénél
fogva sziikséges Vallalkozonak Kiadnia.

X. EGYEB RENDELKEZESEK

1.

A Megrendeld a Vallalkozd szolgéltatisaval kapcsolatos észrevételeit, panaszat a

kapcsolat@energiatender.hu e-mail cimre kiildve juttathatja el a Vallalkozénak, aminek

kivizsgalasat a Vallalkozo 15 naptari napon beliil megkezdi és érdemi valaszat legkésobb 30

napon beliil megkiildi a Megrendeld részére.

Szerz6dés alairds moddjara valtozatok, amelyet a Felek joghatdlyosan létrejott szerz6désnek

tekintenek:

a) Megrendelé a Szerzodést kinyomtatja, alairja, visszaszkenneli és elektronikus uton
megkiildi a Vallakozé részére. A Szerzédést a Vallalkozo elektronikus uton irja ala:
A Felek kozott a Szerzodés ugy jon 1étre, hogy a Megrendeld a Szerzédést annak alairasa utan
szkennelten megkiildi a Vallalkoz6 részére, mig a Vallalkozo a Szerzddést elektronikusan
(Adobe Sign alkalmazassal) irja ala és kiildi meg a Megrendelének. A Szerz6dés hatalya
késObb alaird Fél alairasa idopontjaban jon 1étre. A Megrendeld szkennelt alairt példanya és a
Vallalkozo elektronikusan alairt példanya (két elkiiloniilt okirat) egyiittesen alkotjak a
Szerzddest. A Felek az igy 1étrejott Szerzddést irasbelinek és egyben joghatalyosnak fogadjak
el.

b) Megrendelé és Vallalkozo is elektronikusan irja ala a Szerzodést:
A Szerzédés alairasa mindkét Fél altal elektronikusan (Adobe Sign alkalmazassal) alairt
modon torténik, a Felek az alairds ezen modjait irasbelinek tekintik. A Szerzédés a kés6bb
alairé Fél alairasa idépontjaban jon létre.

€) Megrendel6 és Vallalkozé is kinyomtatja, alairja, majd visszaszkenneli a Szerzodést és
megkiildi a masik Félnek:
A Felek kozott folytatandé kommunikécio alapja az e-mail utjan térténd levelezés, ezért az
e-mail {izenet mellékleteként kiildott, Felek altal alairt Szerz6dést a Felek elfogadjak
irasbelinek akkor is, ha az csak a masik Fél szkennelt alairasat tartalmazza.

Budapest, 2021. januar 4.
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